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APRESENTACAO

O Instituto de Gestdo Previdenciaria do Estado do Para (lgeprev)
objetivando assegurar com éxito o direito relativo a Previdéncia Estadual, de
forma sustentavel e transparente e, consequentemente, ser referéncia nacional
em gestédo de Regime Préprio de Previdéncia Social, carece planejar e elencar
estrategicamente as atividades que serao realizadas no horizonte de cada ano
para alcancar determinado objetivo.

O Plano de Acdo Anual é o instrumento que norteia as acles
estratégicas do Instituto. Trata-se do planejamento das a¢Bes dos setores e a
forma que serdo realizadas para alcancar seus objetivos, o qual ocorre de
maneira metodologica, definindo metas e periodicidade. Dessa forma, €
possivel direcionar melhor o objeto de cada grande area, bem como de suas
respectivas coordenadorias e geréncias, além de obter uma visdo sistémica e
transparente dos resultados das ac¢des e projetos desenvolvidos.

Essa ferramenta permite assegurar o alinhamento as diretrizes da
administracao, possibilita a correcdo prévia de eventuais problemas e garante
uma melhor performance no resultado das acdes, levando em consideracao as
condi¢Bes internas de viabilidades do Igeprev, bem como os fatores externos
gue podem influir na execucéo das atividades planejadas e, por corolario, nos
resultados pretendidos.

O PAA 2022 contempla, portanto, especificamente o0s objetivos
estrategicos a serem alcancados no ano corrente, cuja execucdo das
atividades a eles inerentes serdo acompanhados periodicamente pelo Nucleo
de Planejamento, com o intuito de verificar se as acfes executadas pelos
setores do Instituto estdo contribuindo para os resultados exitosos das metas

estabelecidas previamente.



1 Diretoria de Administracédo e Financas — Dafin

Objetivo

Justificativa

Atividade

lGEmEﬁ?

Inicio

Término

Periodicidade

Supervisionar o
cumprimento dos 07 (sete)
Planos de Acao referentes

as coordenadorias.

Aperfeigoar a gestdo
administrativa e
financeira do Igeprev.

Acompanhar o

Aperfeicoar a gestéo desempenho de cada
administrativa e coordenadoria no
financeira do Igeprev. cumprimento de suas
atribuicdes.
Aperfeicoar a gestao Estabelecer o fluxo de
administrativa e unificacao de processos
financeira do Igeprev. de RPV's.

Estruturar procedimentos Estabelecer diretrizes da
administrativos. Dafin.

Dar efetividade as acGes
institucionais programadas e
executadas.

Dar efetividade as agbes
institucionais programadas e
executadas.

Dar celeridade aos pagamentos de
RPV's .

Aperfeicoar o fluxo de processos.

Supervisionar e avaliar a execucao das
atividades do plano de acédo anual de suas
coordenadorias.

Levantamento de informacdes e atribuicdes
das coordenadorias diretamente
subordinadas a Dafin, mediante reunides
periddicas.

Criar Processo Administrativo Eletrénico
unificado de RPV viabilizando os
procedimentos de dotacao orcamentaria,
empenho e liquidagéo de forma global.

Estabelecer por meio de regulamento os
fluxos, prazos, atribuicdes dos processos da
Dafin.

05/01/2022

31/12/2022

05/01/2022

31/12/2022

05/02/2022

31/12/2022

05/01/2022
31/12/2022

Anual

Bimestral

Anual

Anual
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2 Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas — CODP
Inicio
Objetivo Meta Justificativa Atividade T Periodicidade
Téermino
. Atuar diretamente nas estratégias Aperfeicoar o Plano Anual de Capacitacdo 15/03/2022
Oportunizar o definidas e atribuicdes dos ) L0 . o

; : . : (PAC), por meio da andlise e investigacdo
desenvolvimento Aprimorar o Plano Anual  servidores, de modo a apoiar o . N
o . o ; a das necessidades de capacitacdes de cada Anual

profissional de maneira de Capacitacéo. desenvolvimento de competéncias : : i
: setorial, tendo em vista atuar diretamente no 15/04/2022
eficaz. para o bom desempenho das

- S déficit dos servidores.

atividades profissionais.

Implementar o Processo de Avaliagdo

Semestral dos servidores, das equipes de 01/07/2022
trabalho e do cumprimento das metas do

setorial, tendo em vista os critérios técnicos

das suas atribuicées e fungées definidas, a Semestral
fim de §ubS|d|ar, de_ maneira mais pro_fundaz a  01/12/2022
necessidade de treinamento que apoie, mais
assertivamente, o Plano Anual de

Capacitacéo.

Compreender e registrar o
desempenho das atividades laborais
de cada servidor e, de maneira

Implantar o Processo de  geral, do setor, visando programar a

Avaliacao. realizacdo de capacitacoes e acoes

gue possuam atuar na cerne da
necessidade do setorial como um
todo.

Desenvolver metodologia
de avaliagao de
desempenho.

Implementar o Programa de Prevencao e

Combate ao Assédio Moral do Instituto de 01/05/2022
Gestao Previdenciaria do Estado do Para,

juntamente com o Canal de Denuncias, a fim

impedir e conscientizar que a pratica do

assédio, seja esse sexual, fisico ou verbal,

Atuar na cerne da valorizacdo do

quadro de pessoal do Instituto,

promovendo o respeito a
Implantar o Programa de  diversidade, a cooperacao e ao

RECUPI? SR BUILEY G5 Prevencéo e Combate ao trabalho em equipe, conscientizacéo

praticas de assédio e g . L viola o direito a liberdade sexual, a intimidade, Anual
C Assedio Moral e o Canal dos integrantes da instituicdo sobre . . N
discriminacéo. P . = a vida privada, a igualdade de tratamento e
de Dendncias. a necessidade de construcdo de um 20 meio ambiente de trabalho saudavel e
ambiente de trabalho saudavel e a 31/12/2022

seguro, atentando contra a dignidade da

promocéao de valores éticos, morais :
pessoa humana e o valor social do trabalho.

e legais.
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Manualizar os processos realizados no

Estrutyrar 0S Manualizar 02 (dois) AL SRR 2 transparencia ambito desta CODP, que sao: Processo de Oli05/e0z2
procedimentos no desempenho das atividades ~ o Anual
administrativos processos. institucionais Concesséo de D[ar|as e Processo de AT
‘ ’ Concesséo de Férias.
Simplificar os pedidos e concessdes
de férias, tendo em vista que, Consumar a realizag&o dos pedidos
Subsidiar a empresa para atualmente, sdo necessarias 03 individuais de férias, através do SIGEP, de 03/05/2022
a implementacao da (trés) tramitacdes para que, esta maneira que cada servidor possa acessar 0
Modernizar a gestdo de solicitacdo e concessdo de CODP, possa proceder com a sistema e enviar a solicitacdo a Chefia Anual
pessoas férias via Sistema de elaboracao e publicacéo do ato Imediata para aprovagéo ou nao e,
Gestéo de Pessoas - administrativo e, posteriormente, 0 posteriormente, esta Coordenadoria possa
SIGEP langamento da solicitagdo, o que, proceder com os demais tramites 12/
torna o procedimento extremamente administrativos. Sz
moroso.
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3 Coordenadoria de Administracdo e Servi¢cos — Coas

Inicio
Objetivo Meta Justificativa Atividade Periodicidade
Termino

Modernlz_ar a gestdo com Reduzir a utilizacio de  Acesso a documentos de forma Digitalizar todo o acervo de processos fls_lcos 01/04/2022
a valorizacéo do meio avel fisico mais simplificada e documentos que se encontram no arquivo Mensal
ambiente. pap ‘ P ‘ do Instituto. 31/12/2022
Monitorar os 01/04/2022
Estruturar os . _— . . . =
rocedimentos procedimentos acerca do Atribuir seguranca e c_ontrole no Dinamizar as planilhas de execucao dos Semestral
; dministrativos acompanhamento da desempenho das atividades. contratos.
' execucao de contratos. 31/12/2022
Elaborar Criar relatérios/planilhas de contratos 01/04/2022
Estruturar os relatérios/planilhas de Atribuir sequranca e controle no vigentes e respectivos termos aditivos, com
procedimentos contratos vigentes e desem en%o dacé atividades especificacdes detalhadas como execucgéao, Mensal
administrativos. respectivos termos P ' vigéncia, valor, objeto contratual e 31/12/2022
aditivos. pagamentos.
Estruturar os Elaborar planilhas sobre o Crigr planilhas _sqbre~termos _de inexigibilidade  1/04/2022
. S Atribuir seguranca e controle no e dispensa de licitacdo e maior controle de
procedimentos termos de inexigibilidade e d ho d ividad fici dénci iad Mensal
administrativos dispensa de licitagio esempenho das atividades. oficios e correspondéncias enviados a
' ’ empresas contratadas e orgaos publicos. 31/12/2022
IrEosé:au(;iLjr;Zrn(t)ss colr_:rl?c?lgrgtr)tﬁ)rlznlglrhoics)c%?os Atribuir seguranca e controle no Criar planilhas de controle sobre Protocolos e 01/04/2022
procec . o desempenho das atividades. Extratos de Publicagéo. Mensal
administrativos. e Extratos de Publicacéo. 31/12/2022
. . . : Uniformizar entendimentos entre a : " L 01/04/2022
Mitigar os riscos das Registrar por meio de atas TR e CT T oS e Realizar reunifes estratégicas de Mensal
atividades institucionais. as reunides realizadas. quipe, alinhamento no setor. 31/12/2022

das atividade desempenhadas.
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4 Geréncia de Suporte Administrativo — GSA

Objetivo Meta Justificativa Atividade = Periodicidade

Viabilizar a logistica para
atendimento nas Unidades Possibilitar o alcance do

Articular junto as prefeituras dos municipios 10/01/2022

Descentralizar o do Estado um local apropriado e de facil

) Méveis em atendimento a todos os segurados, : . Anual
atendimento do Igeprev. ; S . acesso para o atendimento nas Unidades
aproximadamente 32 beneficiarios e sociedade em geral. g 31/12/2022
S Moveis ltinerantes.
municipios.
Descentralizar o Apoio na implantacdo de  Auxiliar e acompanhar a execucdo  Realizar estudo de viabilidade de implantacéo 10/01/2022
atendimento do laeprev 02 (duas) agéncias da implantacdo das agéncias das agéncias, bem como o acompanhamento Anual
geprev. regionais. regionais do Igeprev. de execucio da obra. 31/12/2022
Modernizar a Gestéo Subsidiar a implantagdo EstabeIeAc €r seguranca, Articular a contratacdo de um leitor de cédigo 10/01/2022
. e : . transparéncia e controle referente ; -
Previdenciaria do Estado  do sistema de conferncia ; - P de barras e de um sistema que facilite a Anual
. i ao inventario de conferéncia do P o
do Para. de mobiliario o conferéncia do mobiliario. 31/12/2022
mobiliério.
Gerir com exceléncia os DRI OSHIER & . Vlgan_do aseguranca 2198 (276 Articular com as seguradoras a contratacdo 10/01/2022
P necessidade de realizagdo mdéveis, imdveis e processos ; .
recursos logisticos e d d d dmini : ~ iad de um seguro predial, e verificar qual o custo Anual
atrimoniais do Instituto e contrato de seguro dos administrativos que s&o gerenciados para o Instituto P—
P : bens do Igeprev. dentro do Instituto. : 31/12/20
Mitigar os riscos das Registrar por meio de atas Unlf_ormlz_ar entenFjlmer_ltos e_ntre a  Realizar reunides estratégicas de 01/04/2022
L ORI o : equipe, visando diminuir os riscos ) Mensal
atividades institucionais. as reunides realizadas. alinhamento no setor. 31/12/2022

das atividade desempenhadas.

10
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Objetivo

Estruturar os
procedimentos
administrativos.

Modernizar a Gestéo
Previdenciaria do Estado
do Para.

Aperfeicoar a gestdo da
arrecadacédo
previdenciaria.

Mitigar os riscos das
atividades institucionais.

Meta

Manualizar 03 (trés)
processos da COAF.

Subsidiar a empresa
Agenda com informacdes
para implantancao dos
moédulos da area de
arrecadacgéo no
Sisprevweb.

Promover 02 (duas) acdes

de conscientizagédo dos
servidores dos 6rgaos do
Estado quanto as
alteracoes legais
pertinentes a area de
arrecadacéo.

Registrar por meio de atas

as reunides realizadas.

Justificativa

Atribuir seguranca e transparéncia
no desempenho das atividades.

Atribuir seguranca e transparéncia
no desempenho das atividades.

Contribuir para a gestdo sustentavel
do RPPS/PA.

Uniformizar entendimentos entre a
equipe, visando diminuir os riscos
das atividade desempenhadas.

Coordenadoria de Arrecadacao e Fiscalizacado — Coaf

Atividade

Realizar estudo, pesquisa e construcdo da
manualizacéo dos processos de cobranca de
débitos de contribuicdes em atraso do ente
federativo e dos servidores licenciados e
cedidos.

Realizar reunides estratégicas para a
parametrizacao e implantacdo dos modulos
de geracéo de boletos de cobranga das
dividas previdenciarias dos municipios; de
insercdo das contribuicdes recolhidas dos
servidores licenciados nos histéricos de
contribuicdes respectivos; e do projeto de
“Arrecadometro”.

Realizar palestras de conscientizacdo aos
gestores da folha de pagamento dos 6rgaos
que compdem o Poder Executivo estadual e
dos demais Poderes, no tocante as
alteracdes legais pertinentes a area de
arrecadacéo.

Realizar reunifes estrategicas de
alinhamento no setor.

IGEméﬁ?

Inicio

Término

01/03/2022

30/06/2022

01/03/2022

30/12/2022

01/03/2022

30/12/2022

01/03/2022
30/12/2022

Periodicidade

Anual

Anual

Anual

Trimestral

11



6

Aperfeicoar a Gestao de
Recursos
Previdenciarios.

Otimizar procedimentos
de analise e registro de
concessao de beneficios
previdenciarios.

Aperfeicoar a Gestao de
Recursos
Previdenciarios.

Mitigar os riscos das
atividades institucionais.

Realizar acdes
estratégicas junto ao
TCE/PA

Reduzir em 100% o
estoque de processos de
concesséo de
aposentadoria tramitados
da CCAH

Reduzir em 100% o
estoque de processos de
concesséao de
aposentadoria tramitados
da CCAH

Registrar por meio de atas
as reunides realizadas

Compensacéao Previdenciaria— Comprev

Objetivo Justificativa Atividade

Acelerar registro/homologacéo de
atos de concesséo de beneficios
previdenciarios pelo TCE/PA

Manter ativa a troca de informagées
com os 6rgaos envolvidos, a fim de

otimizar os procedimento.

Diminuir o déficit previdenciario com
0 RGPS, em relagcao ao RPPS/PA,
reequilibrando do instituto da
compensagéao previdenciaria.

Uniformizar entendimentos entre a
equipe, visando diminuir os riscos
das atividade desempenhadas.

Promover reunifes estratégicas com o
TCE/PA no sentido da Corte de Contas dar
celeridade ao registro de beneficios
previdenciarios.

Equilibrar o fluxo de processos de concessao
de aposentadorias.

Realizar reunides estratégicas junto ao INSS
e & SPREV, a fim de acelerar a andlise dos
requerimentos de compensacao
previdenciaria pelo INSS.

Realizar reunies estrategicas de alinhamento
no setor.

IGEméﬁVI’

Inicio
Término

01/01/2022

30/12/2022

01/01/2022

30/12/2022

01/01/2022

30/12/2022

01/01/2022

30/12/2022

Periodicidade

Anual

Anual

Anual

Trimestral

12
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7 Coordenadoria de Orcamento e Financas — Cofin

Objetivo Meta Justificativa Atividade = Periodicidade

Atender as demandas, em relacao
ao RPV, solicitadas mensalmente,
demonstrando ao pu_bllco interno e 03/01/2022
externo, 0 compromisso que este
Subsidiar a empresa Tech Instituto tem com a sociedade,
Lead com informacBes  atendendo e sanando suas
para automatizacdo para demandas, bem como criar
lancamentos de RPV. mecanismos eficientes que
automatizem os processos

Realizar reunides estratégicas para

automatizacdo de langamentos de RPV,

integracdo com o Sisjuri e extracao de Anual
planilhas que fomente as informacées

apresentadas nos relatérios gerenciais.

Modernizar a Execuc¢éo
0s pagamentos de
RPV's.

operacionais e possibilitem a 30/12/2022
celeridade nos processos de
execucao de RPVS.
- . . . Uniformizar entendimentos entre a . n . 01/04/2022
Mitigar os riscos das Registrar por meio de atas equine. visando diminir os fiscos Realizar reunides estrategicas de Mensal
atividades institucionais. as reunides realizadas. quipe, ! alinhamento no setor.
das atividade desempenhadas. 30/12/2022

13
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8 Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo — CTIN
Inicio
Objetivo Meta Justificativa Atividade > Periodicidade
Téermino
. Viabilizar a estrutura Possibilitar a infraestrutura AITEUIED LTS 25 prefeltura_s HosNULNEIRIoS 03/01/2022
Descentralizar o - o do Estado, um local apropriado que contenha
: tecnolégica para o tecnologica segura para o - L L
atendimento do : ; . uma infraestrutura tecnologica(fisica e légica) Anual
atendimento nas unidades atendimento dos segurados, . : ;
Igeprev. Rt e ; para o atendimento nas unidades moveis 31/12/2022
moveis. beneficiarios e sociedade em geral. -
itinerantes.
. Viabilizar a estrutura Possibilitar a infraestrutura 03/01/2022
Descentralizar o Y s . o
. tecnoldgica para o tecndlogica segura para o Implantar a infraestrutura tecnolégica nos Anual
atendimento do . . .
geprev atendimento nos novos atend!rr_\gr)to dos sc_egurados, novos polos de atendimento do Igeprev. e
' polos. beneficiarios e sociedade em geral.
Viabilizar a contratacdo de
) uma empresa especializada Atribuir melhoria na estrutura Dema_nd_ar a contratacao d_e uma empresa 03/01/2022
Fortalecer a gestao em outsourcing para prover - : especializada em outsourcing para prover Anual
L A tecnoldgica, operacional e nos o
tecnoldgica do RPPS. suporte técnico, : suporte técnico, infraestrutura de T.l e
. processos internos da CTIN. : ~
infraestrutura de T.l e seguranca da informacao. 31/12/2022
seguranca da informacéo.
Renovar a infraestrutura em ~ .
Modernizar a gestéo Viabilizar a aquisicdo de  producéo para atendimento das [_)emandar Gl CRMITEIEGED € NEVEE SIS 03/01/2022
. . : X 2. firewalls da sede e de acesso nos polos, Anual
tecnoldgica do RPPS. novos swicths e firewalls. demandas e melhorias necessarias ...
o itinerantes e na PRODEPA. 31/12/2022
no instituto.
Modernizar a gestéo Viabilizar a aquisicdo de  Renovar a tecnologia de servidores DEmERCED & SaMinEEE 0 €2 EETanEs 3 03/01/2022
L . . rede em rack para o DATACENTER da sede Anual
tecnoldgica do RPPS. servidores de rede em rack. instalados do Igeprev.
do Igeprev. 31/12/2022
i 01/01/2022
Modernizar a gestao Viabilizar a aquisi¢éo de Rarq SIMElZEr 25 fgrramentas € Demandar a contrata¢éo da plataforma ETL -
o técnicas para gestdo de dados e B.| Anual
tecnoldgica do RPPS. plataforma ETL - B.I. do | B.I
0 lgeprev. 31/12/2022

14
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Para gerenciar os recursos

— C virtualizados usando uma interface ~ 03/01/2022
: = Viabilizar a aquisi¢éo de . . ; Demandar a contrata¢éo de uma empresa
Modernizar a gestao . PO unificada, reduzindo a complexidade . e
. hiperconvergéncia de . "y para a hiperconvergéncia de recursos Anual
tecnolégica do RPPS. recurso virtualizados e a infraestrutura fisica do virtualizados
' DATACENTER, além de viabilizar ' 31/12/2022
cargas de trabalho mais modernas.
Viabilizar a aquisicdo de um Prover suporte as acfes de 03/01/2022
= sistema de solugéo monitoramento continuo, controle Demandar a contrata¢éo de um sistema de
Fortalecer a gestéo . . ~ L1 . ;
tecnolégica do RPPS mtggrada de interno, _gestao e analise de _soluge_xo |n'£egr:a_da d_eAmo_mtoramento, Anual
: monitoramento, conformidade dos pagamentos de investigacao e inteligéncia. 31/12/2022
investigacao e inteligéncia. beneficios.
Viabilizar a aquisi¢édo de
gerenciamento de 03/01/2022
- identidade, com foco de  Atribuir maior seguranca das ~
Fortalecer a gestéao . X L AT Demandar a contratacdo de uma empresa
P auditoria e reconehcimento atividades institucionais com " ] " Anual
tecnoldgica do RPPS. : . . para gerenciamento de identidade de acesso.
de propriedade entre as identidades.
interfaces de sistemas do 31/12/2022
Igeprev.
Viabilizar a aquisicéo de servicos de
mensageria e colaboracéo para 03/01/2022

Implementar Office 365 e
seus servicos de cloud

Demandar a contratacdo de empresa

Modernizar a gestao L ) ~ .
especializada em implantacdo de servicos de Anual

tecnolégica do RPPS.

atendimento da demanda por
servi¢cos descentralizados do

computing. mensageria e colaboracao.
Igeprev, focando em seguranca e 31/12/2022
escalabilidade.
DS pratlca_s e Realizar 01(um) workshop  Para conscientizacédo tecnoldgica Elaborar projeto de conscientizacdo sobre 03/01/2022
seguranca no ambiente . . . . ~ Anual
; de ciberseguranca. dos servidores do Instituto Igeprev.  seguranca da informacéo.
corporativo. 31/12/2022
o e Para implementac&o de solucéo de 03/01/2022
. = Viabilizar a aquisi¢céo de ] ~
Modernizar a gestéo . ; gerenciamento de recursos de Demandar a contratacdo de uma empresa de
- servicos outsourcing de ; ~ TR . . ~ Anual
tecnolégica do RPPS. . ~ impresséo e digitalizagéo local e dos outsourcing de impressao.
Impressao. 31/12/2022

polos Igeprev.
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Realizar a implementacdo Alinhar os servicos de T.I as Elaborar projeto para a implantacéo de 03/01/2022
Fortalecer a gestao e adequacdao da biblioteca necessidades atuais e futuras do melhores or é ticas da biblioteca de Servicos Anual
tecnolégica do RPPS. de boas praticas da ITIL no Igeprev, agregando qualidade, custo ITIL versépo4 &
Instituto. e eficiencia nos resultados. ’ ' 31/12/2022
G Realizarda implem((ajntagéo e . | 03/01/2022
Adimplir a Lei adequacao de Adequar o Igeprev em compliance a . . ~
13.70p9/2018. conformigadgs com a lei LGPqD. 9ep P Elaborar o projeto de implantagédo da LGPD. Anual
13.709/2018 - LGPD. 31/12/2022
Modernizar a gestio Viabilizar a transicdo do  Atualizar o sistema com nova Dar suporte e executar o layout para a 03/01/2022
revidencié?ria sistema E-PREV para o linguaagem de programacéo em migracao da base de dados do E-PREV para Anual
P ' sistema SISPREV-WEB.  formato web e mobile. o0 SISPREV-WEB. 31/12/2022
. ~ . Atualizar e pqdror_uza_r PV GRS uma el o Atualizar sistemas operacionais dos 03/01/2022
Modernizar a gestdo  sistemas operacionais Linux operacionalizacédo e padronizacao, . o ~ .
. o ~ . . ; servidores para a ultima versao estavel do Anual
tecnolégica do RPPS. para a Ultima versdo estavel garantindo um suporte comercial de sitema RED HAT
do sistema linux RED HAT. qualidade e eficiente. ' 31/12/2022
i 03/01/2022
Modernizar a gestao zian:(fL?Ll?(lltgr:f?aﬁzgcfeltr%)dﬁa Atribuir seguranca na gestéo de Aperfeicoar o gerenciamento PAM - Privilege Anual
tecnoldgica do RPPS. infraestrutura do Igeprev. acesso das plataformas. Access Managenent. 31/12/2022
Para proporcionar maior eficiencia e Imolementa ferramenta WEB para 03/01/2022
Modernizar a gestao Realizar implantacdo de  eficassia em informativos e r(f orcionar uma melhor com?mica 50 Anual
tecnolégica do RPPS. intranet corporativa. comunicados internamente no prop d d ¢
instituto. interna dentro do Igeprev. 31/12/2022
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